&

Continental

Partner of Atradius

SEGUROS DE CREDITO Y GARANTIA

COMPANIA DE SEGUROS DE CREDITO CONTINENTAL S.A.

POLITICA DE OPERACIONES HABITUALES CON PARTES RELACIONADAS
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Il. Necesidad de contar con una politica de operaciones habituales

La sociedad tiene por giro exclusivo asegurar y reasegurar a base de primas los riesgos de crédito, de
garantias y de fidelidad y es relacionada a otras sociedades nacionales y extranjeras de giro asegurador o
gue tienen giros afines o complementarios y que en definitiva realizan algunas actividades relacionadas
entre si. La realizacion de operaciones habituales con partes relacionadas es indispensable, ya que permite
tener una estructura adecuada a su actividad, aprovechar las sinergias que tiene con otras relacionadas,
de manera de desarrollar su giro en forma eficiente, reducir costos y mejorar margenes, lo que va en
beneficio de los accionistas y de todos quienes interacttdan con la sociedad.

La “Politica de Operaciones Habituales con Partes Relacionadas” tiene por objeto establecer directrices
generales para la realizacidn de operaciones con personas relacionadas a la compaiiia y, muy
especialmente, definir qué operaciones de la Compafiia se consideran ordinarias y habituales en atencion
al giro social (“Operaciones Habituales”), de modo que puedan ejecutarse y/o celebrarse con partes
relacionadas en forma eficiente y sin necesidad de cumplir requisitos y procedimientos que establece el
articulo 147 nimeros 1) al 7) inclusive, de la Ley N°18.046 sobre Sociedades Andnimas. Se deja expresa
constancia, que la dispensa de requisitos y procedimientos aludidos, no exime de aplicacién de los
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controles de la Compaiiia para ejecucién y celebracion de este tipo de operaciones, segln dispone en la
presente politica y/o normativa interna de la Compaiiia.

Ill. Operaciones con Partes Relacionadas

Conforme a la ley de sociedades anénimas, son operaciones con partes relacionadas, toda negociacion,
acto, contrato u operacidon en que deba intervenir la sociedad y, ademas, alguna de las siguientes
personas:

1) Una o mas personas relacionadas a la sociedad, conforme al articulo 100 de la ley N° 18.045.

2) Un director, gerente, administrador, ejecutivo principal o liquidador de la sociedad, por si o en
representacion de personas distintas de la sociedad, o sus respectivos conyuges o parientes hasta el
segundo grado de consanguinidad o afinidad inclusive.

3) Las sociedades o empresas en las que las personas indicadas en el nimero anterior sean duefios,
directamente o a través de otras personas naturales o juridicas, de un 10% o mas de su capital, o
directores, gerentes, administradores, ejecutivos principales.

4) Aquellas que establezcan los estatutos de la sociedad o fundadamente identifique el comité de
directores, en su caso, aun cuando se trate de aquellas indicadas en el inciso final del articulo 147 de la
ley de sociedades andnimas.

5) Aquellas en las cuales haya realizado funciones de director, gerente, administrador, ejecutivo principal
o liquidador, un director, gerente, administrador, ejecutivo principal o liquidador de la sociedad, dentro
de los ultimos dieciocho meses.

IV. Operaciones habituales, caracteristicas, operaciones especificas, contrapartes y limites
Uno. Caracteristicas:

- Deberdan contribuir al interés social, es decir, ser necesarias para desarrollar el giro social.

- Efectuarse en términos y condiciones similares a las celebradas con anterioridad, en
consideracion a las condiciones de mercado vigentes al momento de su celebracion, y

- Serordinarias en consideracién al giro social y recurrentes y por ende haberse celebrado al menos
una cada 18 meses en los ultimos 3 aios o haberse celebrado en el marco de un contrato de tracto
sucesivo, ejecucion diferida o de renovaciéon automatica y no tener un efecto relevante en la
situacidn econdmica, financiera o juridica de la sociedad.
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Dos. Operaciones Especificas

La presente politica de habitualidad, comprende las siguientes operaciones especificas:

1) Aquellas operaciones que correspondan a su giro social, esto es, la actividad aseguradora, esto es, la
contratacién y comercializacidon de todo tipo de seguros y reaseguros que correspondan al giro de la
Compaiiia, asegurar y reasegurar riesgos sobre la base de prima, con el objeto de asumir riesgos de
personas, sociedades, entidades de todo tipo y de las cesionarias de riesgos en el caso del reaseguro, asi
como también asegurar y reasegurar con entidades nacionales o extranjeras, con la intermediacién de
corredores de seguros o no, con medios de comunicacion a distancia, contratos con entidades dedicadas
a la promocion de seguros a través de sus canales de venta;

2) Aquellas operaciones que sean necesarias para desarrollar el giro social y sus actividades afines o
complementarias autorizadas por ley o por la Comisién para el Mercado Financiero, conforme a lo
establecido en el DFL 251 del afio 1931 y sus modificaciones posteriores que se encuentren vigentes a la
fecha de la respectiva operacidén y que sean necesarias para la operacion normal de la compaiiia, esto es,
contratacidén servicios de cobranza y recaudacién de prima; servicio de andlisis, evaluacién y monitoreo
de los riesgos, contratacidn y mantencién de servicios informdticos necesarios para los fines sociales;
servicios de administracion financiera, realizacion de contratos relativos al manejo de su cartera de
inversiones, operaciones bancarias y financieras, la inversion en fondos mutuos y depésitos a plazo, la
contratacién de lineas de crédito y sobregiro en cuenta corriente mercantil, actividades necesarias para
el manejo de los recursos liquidos de la Compafiia, la realizacién de operaciones destinadas al
financiamiento de las inversiones de la capital de trabajo, ya sea mediante la contratacidn de créditos, y
3) Aquellas asesorias o servicios que sean necesarios para desarrollar el giro social, esto es, la contratacion
de asesorias tributarias, técnicas, comerciales, de marketing y promocion de seguros y productos
asociados a las pdlizas que emita la compaiiia; asesorias financieras, econémicas, contables, tributarias,
laborales, legales, informaticas y de auditorias financieras; servicios gerenciales, que comprenda la
contabilidad, informes financieros, activo fijo, libro de compras y ventas, tesoreria y bancos, asesoria en
contraloria y auditoria interna.

Tres. Contrapartes:

Pueden ser contrapartes de las operaciones que comprende esta politica, cualquier sociedad, persona o
entidad comprendida de las categorias sefialadas en el numeral lll anterior.

Cuatro. Limites

En ningln caso la presente politica autoriza la suscripciéon de actos o contratos que individualmente
dentro de un afio calendario comprometan mds del 10% de los ingresos totales de la sociedad a nivel
consolidado, ni superior al 1% del activo de la compainiia, salvo Unicamente en el caso del servicio de
analisis, evaluacién y monitoreo de los riesgos, en que el limite serd 2% del activo de la compaiiia. La
justificacion de este aumente mayor limite es que la Companiia terceriza la mayor parte del servicio de
andlisis de riesgo y monitoreo de la cartera de sujetos de riesgo, con una sociedad filial (100% de
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propiedad de la compafiia menos 1 accidn) y siendo este tipo de servicio inherente a los riesgos que
suscribe la compaiiia, por lo que sus costos pueden verse incrementados si las operaciones de la Compaiiia
aumentan.

V. Mecanismos de control:

Las operaciones que se efectlan al amparo de la presente Politica, deberdn cumplir con los siguientes
mecanismos de control:

1) Para las Operaciones que se efectien en virtud de contratos de plazos indefinidos o de tracto
sucesivo existentes a la entrada en vigencia de la presente Politica, el encargado definido en el
numero VI siguiente deberd verificar periddicamente que éstas corresponden a las operaciones
especificas autorizadas en el literal IV anterior y con las caracteristicas, limites y contrapartes ahi
indicadas

2) Para nuevas operaciones, sea que se ejecuten individualmente o en virtud de contratos de plazos
indefinidos o de tracto sucesivo o de modificaciones o termino de los contratos vigentes, la
gerencia respectiva que quiera llevar a cabo la operacién, debera informar y proporcionar los
antecedes al encargado referido en el literal siguiente, quien debera verificar que esta cumple con
éstas corresponden a las operaciones especificas autorizadas en el literal IV anterior y con las
caracteristicas, limites y contrapartes ahi indicadas o deben presentarse a Directorio para su
autorizacion.

3) Las operaciones con partes relacionadas efectuadas en el afio anterior, serdn reportadas por el
encargado al directorio en la sesiéon de directorio ordinaria previa a la junta ordinaria de
accionistas.

VI. Encargado de cumplimiento:

El gerente de administracion y finanzas serd el encargado de verificar los mecanismos de control referidos
en el literal V anterior. En tal funcién, el Encargado gozara de independencia y reportard al directorio en
la manera descrita en la presente Politica.

VII. Divulgacidn:

El texto integro y actualizado de esta Politica, sera informado como hecho relevante a la Comision para el
Mercado Financiero y estara a disposicion de los accionistas en el domicilio social ubicado en Avenida
Isidora Goyenechea 3162, piso 6, comuna de Las Condes, Regién Metropolitana, y en la siguiente URL:
https://sc.continental.cl/documentos-destacados/
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VIII Vigencia

Esta politica entrard en vigencia a partir del 12 de septiembre de 2024 y es sin perjuicio de las
autorizaciones de aplicacién general otorgadas o que se otorguen en el futuro en conformidad a nuestro
ordenamiento juridico y sélo podra ser modificada por el Directorio de la compafiia. Antes de esa fecha,
continua vigente la politica de habitualidad aprobada en sesién ordinaria de directorio N.2 379 de 30 de
junio de 2023.
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